
RICHTLIJNEN INZAKE OVERBRENGING VAN DE OVERLEDENE BIJ HET OVERLIJDEN 

VAN EEN BEWONER OF GEBRUIKER IN EEN WOONZORGVOORZIENING ZONDER 

EIGEN MORTUARIUM 

 

 

1. Algemene principes 

a) De overleden bewoner of gebruiker verblijft nog tot maximaal 24 uur na 

vaststelling van het overlijden in de woonzorgvoorziening; 

b) De keuze van de begrafenisondernemer komt toe aan de nabestaanden dan 

wel, bij gebreke aan nabestaanden of andere persoon bevoegd om in de 

lijkbezorging te voorzien, aan de gemeente of het OCMW van de gemeente 

waar de overleden bewoner of gebruiker was ingeschreven in de 

bevolkingsregisters, het vreemdelingen- of wachtregister ; 

c) De aangeduide begrafenisondernemer komt de overleden bewoner of 

gebruiker afhalen in de woonzorgvoorziening en dit binnen de 24 uur na 

vaststelling van het overlijden. 

d) Indien binnen de 12 uur na overlijden geen begrafenisondernemer werd 

aangeduid, zal de overleden bewoner of gebruiker op initiatief van de 

woonzorgvoorziening overgebracht worden naar hetzij het dichtstbijzijnde 

mortuarium, hetzij het mortuarium waarmee de woonzorgvoorziening een 

samenwerkingsovereenkomst heeft afgesloten zoals omschreven onder 2.6. 

e) De contacten tussen de woonzorgvoorzieningen en de 

begrafenisondernemers verlopen in alle neutraliteit en objectiviteit.  De 

begrafenisondernemers aangesloten bij de Uitvaartunie Vlaanderen verbinden 

zich er toe zich te gedragen naar de gedragscode van de Uitvaartunie 

Vlaanderen. 

2. Werkwijze 

2.1 Verwittigen arts door het zorgteam 

 

Bij overlijden van een bewoner of gebruiker wordt de behandelende arts of arts van 

wacht onmiddellijk verwittigd. 

 

De arts stelt de dood vast en vult de noodzakelijke formulieren in op de 

zorgafdeling: 

 

• Model IIIC 

• Medisch getuigschrift overlijden 

 



2.2  Taken zorgteam: 

a) Neemt onverwijld contact op met de nabestaanden indien dit nog niet 

gebeurd is door de arts.  Hou rekening met eventuele afspraken wie er van de 

nabestaanden eerst moet verwittigd worden.  Indien de nabestaanden niet 

kunnen bereikt worden,  trachten ze te laten contacteren via sociale dienst, 

huisarts of politie 

b) Vraagt aan de nabestaanden om direct contact op te nemen met de 

begrafenisondernemer van hun keuze met de melding om de overleden 

bewoner of gebruiker over te brengen vanuit de woonzorgvoorziening en dit 

binnen de 24 uur na overlijden. 

c) De volgende overlijdensdocumenten gaan met het lichaam van de overleden 

bewoner of gebruiker mee: 

• Identiteitskaart (indien aanwezig en/of niet meegegeven met familie) 

• Model IIIC 

• Medisch getuigschrift overlijden 

2.3 Afhalen van de overleden bewoner of gebruiker door de 

begrafenisondernemer 

a) Begrafenisondernemer meldt zich aan bij de woonzorgvoorziening binnen de 

openingsuren dan wel op het onderling overeengekomen tijdstip.  

b) De volgende overlijdensdocumenten worden meegegeven aan de 

begrafenisondernemer: 

• Identiteitskaart (indien aanwezig en/of niet meegegeven met familie) 

• Model IIIC 

• Medisch getuigschrift overlijden 

2.4 Overleden bewoners of gebruikers zonder nabestaanden of andere 

persoon bevoegd om in de lijkbezorging te voorzien 

Er wordt door de woonzorgvoorziening onverwijld contact opgenomen met de 

gemeente of het OCMW van de gemeente waar de overledene was ingeschreven in 

de bevolkingsregisters, het vreemdelingen- of wachtregister, en gehandeld volgens 

de specifieke richtlijnen van de desbetreffende gemeente of het desbetreffende 

OCMW. 

 



2.5 Overledenen waarvoor binnen de 12 uur na overlijden geen 

begrafenisondernemer wordt aangeduid 

Indien, ondanks de contacten met nabestaanden en/of OCMW, binnen de 12 uur na 

overlijden geen begrafenisondernemer werd aangeduid, zal de overleden bewoner 

of gebruiker op initiatief van de woonzorgvoorziening overgebracht worden naar 

hetzij het dichtstbijzijnde mortuarium, hetzij het mortuarium waar de 

woonzorgvoorziening een samenwerkingsovereenkomst mee heeft afgesloten zoals 

omschreven onder punt 2.6 

De kosten van overbrenging en bewaring van de overleden bewoner of gebruiker 

worden ten laste genomen door de woonzorgvoorziening als voorschot ten gunste 

een derde. 

2.6 Samenwerkingsovereenkomst tussen een woonzorgvoorziening en een 

mortuarium 

In de gevallen omschreven onder 1.d en 2.5, kan de overleden bewoner of gebruiker 

op initiatief van de woonzorgvoorziening overgebracht worden naar het mortuarium 

waarmee een samenwerkingsovereenkomst werd afgesloten. 

Deze samenwerkingsovereenkomst wordt opgemaakt als volgt: 

 

“Tussen 

X (gegevens woonzorgvoorziening) 

En 

Y (gegevens mortuarium) 

Wordt overeengekomen hetgeen volgt: 

1. Indien in de woonzorgvoorziening X een bewoner of gebruiker komt te 

overlijden en binnen de 12 uur na overlijden ondanks contacten met de 

nabestaanden en/of de gemeente of het OCMW van de gemeente waar de 

overleden bewoner of gebruiker was ingeschreven, geen 



begrafenisondernemer werd aangeduid, kan de overleden bewoner of 

gebruiker op initiatief van X overgebracht worden naar mortuarium Y. 

2. De opdracht van Y bestaat er enkel in de overleden bewoner of 

gebruiker binnen de 24 uur na overlijden over te brengen vanuit 

woonzorgvoorziening X naar het mortuarium Y, en de overledene in het 

mortuarium te bewaren, in afwachting van het ontvangen van verdere 

instructies van hetzij de nabestaanden, hetzij de gemeente of het OCMW.  Tot 

dan verbindt Y zich er toe zich er van te onthouden verdere initiatieven te 

nemen omtrent de organisatie van de uitvaart van de overleden bewoner of 

gebruiker. 

3. De kosten van overbrenging en bewaring van de overleden bewoner of 

gebruiker worden ten laste genomen door de woonzorgvoorziening als 

voorschot ten gunste een derde. 

 

Aldus opgemaakt te … op … in twee exemplaren, waarvan elke partij erkent 

er een te hebben ontvangen.” 


